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Die Bank an lhrer Seite

Zahlen in der Prasentation gerundet



digital — persdnlich — verantwortungsvoll COMMERZBANK

Robuste Geschaftsentwicklung in herausforderndem Umfeld

Highlights Q3 2019

\
Weiteres Wachstum bei Kunden und Assets
»  Privat- und Unternehmerkunden (PUK): Nettoneukunden in Deutschland bei 141 Tsd. und Kredit-
und Wertpapiervolumen um 4 Mrd. Euro gesteigert
»  Kreditvolumen mit Firmenkunden bei 89 Mrd. Euro (+1 Mrd. Euro)
» ,Commerzbank 5.0“ gestartet — klarer Umsetzungsplan

Verbessertes Konzernergebnis von 294 Mio. Euro — Netto-RoTE bei 4,4 %

»  Hoheres Operatives Ergebnis von 448 Mio. Euro dank gesteigerter Ertrage, niedrigerer Kosten und
geringeren Risikoergebnisses

»  Bereinigte Ertrage um 2,3 % ggu. Vorjahr gestiegen, vor allem dank eines um 2,7 % hoheren
Zinsuberschusses und eines besseren Fair-Value-Ergebnisses

»  Operative Kosten und Pflichtbeitrage mit 1,62 Mrd. Euro im Rahmen der Gesamtjahreserwartungen

Saubere Bilanz und gesundes Risikoprofil — weitere Dividendenabgrenzung

»  CET-1-Quote bei 12,8 % — Anstieg der Kreditrisiko-RWA um 3 Mrd. Euro nach TRIM-Effekt und
abmildernden Faktoren

»  Optimierung der Kapitalstruktur durch Emission einer AT-1-Anleihe tber 1 Mrd. US-Dollar Anfang Juli

»  Niedriges Risikoergebnis bei -114 Mio. Euro — NPL-Quote im Konzern von 0,8 %
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Finanzkennzahlen im Uberblick
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Aullerordentliche Ertrage

COMMERZBANK ¢

2018 Ertrage 2019 Ertrage
(Mio. Euro) (Mio. Euro)
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Ertrage und Operative Ergebnisse der Commerzbank-Segmente

Privat- und Unternehmerkunden

Firmenkunden
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Hoheres Operatives Ergebnis basiert auf robustem Kundengeschaft

Operatives Ergebnis im Konzern

Konzern-GuV

(Mio. Euro) in Mio. Euro Q32018 Q22019 [MeEPIL) 9M 2019
Ertrége 2.140 2.129 2.183 6.535 6.469
448 Sondereffekte 18 34 13 37 13
401 Ertrage ohne Sondereffekte 2122 2.095 2.170 6.498 6.455
dv. Zinsiiberschuss 1.243 1.291 1.276 3574 3.820
346 dv. Provisionstiberschuss 771 739 763 2.336 2.270
298 dv. Fair-Value-Ergebnis 53 1 98 303 163
258 240 244 dv. Sonstige Ertrége 55 67 33 195 203
Risikoergebnis -133 -178 -114 -292 -370
Verw altungsaufw endungen 1.607 1.581 1.560 4.880 4.710
Pflichtbeitrage 55 72 61 357 398
Operatives Ergebnis 346 298 448 1.005 990
Erg. aus aufgegebenem Geschéaftsbereich v. St. -15 19 -7 15 -7
Ergebnis vor Steuern Commerzbank Konzern 331 318 440 1.020 983
Steuern 89 20 104 187 215
1 2 3 4 1 2 3 Minderheiten 24 27 43 81 84
Q Q Q Q Q Q Q Konzernergebnis 218 271 294 751 684
CIR (exK. Pflichtbeitrage) (%) 75,1 74,2 71,5 74,7 72,8
2018 2019 CIR (inkl. Pflichtbeitrége) (%) 77,6 77,6 743 80,1 79,0
Netto-RoTE (%) 35 4,3 4,4 4,0 35
Operativer ROCET (%) 6,0 50 74 59 5,6
Highlights

» Verbessertes Operatives Ergebnis von 448 Mio. Euro aufgrund gestiegener Ertrage, niedrigerer Kosten und geringeren
Risikoergebnisses

» Bereinigter Zinstiberschuss dank Wachstum um 2,7 % gesteigert — Riickgang von 1,2 % ggu. Vorguartal reflektiert niedrigeres
Zinsumfeld

» Provisionsuberschuss ggu. Vorjahr nahezu stabil — Anstieg ggi. Vorquartal reflektiert verbessertes Trade-Finance- und
Kapitalmarktgeschéft sowie grol3e Transaktion bei Commerz Real

» Bereinigtes Fair-Value-Ergebnis ggu. Vorquartal beinhaltet hOheren Beitrag aus Treasury und dem Segment Firmenkunden
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Kostenentwicklung im Rahmen der Gesamtjahresprognose

I Personalaufwand

Uberleitung Verwaltungsaufwendungen 9M 2018 vs. 9M 2019
Sachaufwand

(Mio. Euro)
Pflichtbeitrage
5.238 aa .
w 188 34 58
2.309
357 398
oM 2018 Pflichtbeitrage Regulierung Investitionen Kostenmanagement  Sonstige oM 2019

und Compliance und Wachstum

Highlights
> Pflichtbeitrage um 41 Mio. Euro gestiegen — davon 36 Mio. Euro in der mBank

> Priorisierte und effizientere Investitionen und weiteres Kostenmanagement fihren zu einer Gbergreifenden Kostenreduzierung

> ,Sonstige” reflektiert Kosteninflation fur IT-Infrastruktur und erhéhten Personalaufwand
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Risikoindikatoren bleiben trotz des makrodkonomischen Umfeldes

stabil

COMMERZBANK ¢

Risikoergebnis

Risikoergebnis — Segmentaufteilung

(l\/liO. EUI’O) Risikoergebnis (Mio. Euro) Q32018 Q22019 MNexy-lekke} ek 9M 2019
Privat- und Unternehmerkunden -69 -48 -87 -184 -187
Firmenkunden -61 -127 -31 -121 -186
Asset & Capital Recovery 2 -23 - 15 -24
Sonstige und Konsolidierung -3 21 4 -2 27
Konzern -133 -178 -114 -292 -370
7 .82 -78 NPL (Mrd. Euro) I
114 Privat- und Unternehmerkunden 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8
_133 Firmenkunden 1,7 1,7 1,6 1,7 1,6
154 Asset & Capital Recovery 0,2 0,3 - 0,2
Sonstige und Konsolidierung - - 0,2 - 0,2
-178 Konzern 338 38 36 3.8 36
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q3 Konzern NPL-Quote (in %) 1 0,9 0,8 0,8 0,9 0,8
Konzern CoR (Bp.) 2 9 16 10 9 11
2018 2019
Highlights

» PUK und FK mit weiterhin gesundem Risikoprofil — NPL-Quote im Konzern von 0,8 %

» Im Jahresverlauf stabile Risikoindikatoren gehen mit entsprechendem Risikoergebnis von -370 Mio. Euro einher — 2018
profitierte von grof3en Aufldsungen

» Segment Firmenkunden mit glinstigem Risikoergebnis nach signifikanteren Einzelféllen in Q2

1 NPL-Quote = Ausfallvolumen der zu fortgefiihrten Anschaffungskosten/Fair Value OCI bewerteten
Positionen/Exposure at Default 7
2) Cost of Risk (CoR) = Risikoergebnis/Exposure at Default

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019
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Privat- und Unternenmerkunden: weiteres Wachstum auf dem Weg zu
Zielen von ,,Commerzbank 5.0

Kunden (Deutschland)
(Mio.)

Kredit- und Wertpapiervolumen (Deutschland)

(Mrd. Euro per Ende)

11,1 11,2
= (]
H1 2019 Q3 2019
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Privat- und Unternenmerkunden: Operatives Ergebnis unterstitzt durch
Verkauf von Ebase

Operatives Ergebnis GuV nach Konzernbereichen
(Mio. Euro) in Mio. Euro Q32018 Q22019 [MeRNLE] 9M 2019
Ertrage 1.204 1.224 1.327 3.641 3.751
315 dv. Private Kunden 607 598 570 1.804 1.757
dv. Unternehmerkunden 203 204 204 606 609
239 dv. mBank 265 294 298 783 866
204 dv. comdirect 95 100 100 294 297
174 186 172 dv. Commerz Real 56 a7 71 175 179
153 dv. Sondereffekte 22 21 84 22 44
Ertrage ohne Sondereffekte 1.226 1.244 1.243 3.663 3.707
Risikoergebnis -69 -48 -87 -184 -187
Verw altungsaufw endungen 897 873 873 2.696 2.616
Pflichtbeitrage 52 63 52 197 240
Operatives Ergebnis 186 239 315 563 707
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q?’ RWA - (Ultimo in Mrd. Euro) 40,5 448 46,5 40,5 46,5
CIR (exK. Pflichtbeitrage) (%) 74,4 714 65,8 74,0 69,7
CIR (inkl. Pflichtbeitrage) (%) 78,8 76,5 69,7 79,5 76,2
2018 2019 Operative Egenkapitalrendite (%) 15,5 18,2 23,1 16,0 17,9

Highlights

> Operatives Ergebnis in Q3 bei 315 Mio. Euro dank ggu. Vorjahr verbesserter bereinigter Ertrdge und aul3erordentlicher Ertrage
in H6he von 84 Mio. Euro inklusive Verkauf von Ebase

» Bereinigte Ertrage profitierten ggu. Vorjahr von 4,5 % hdéherem Zinsuberschuss durch Wachstum — Auswirkungen des
Zinsumfeldes und der jingsten EZB-Entscheidungen kompensiert

» Wachstum bei Assets vor allem infolge des gesteigerten Baufinanzierungsgeschafts in Deutschland; Q3: plus 1,1 Mrd. Euro
auf 79,2 Mrd. Euro, Margen gestiegen — Ratenkreditbuch bei 3,7 Mrd. Euro

» Commerz Real mit Beitrag aus erfolgreicher grof3er Transaktion in Q3
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Firmenkunden: weiteres Wachstum bei Kreditvolumen

Kreditvolumen Firmenkunden
(Mrd. Euro | Mittelstand und International Corporates)

+ 7 Mrd.

89

+ 7 Mrd.

Q4 2016 Q4 2017 Q4 2018 Q1 2019 Q2 2019 Q3 2019
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Firmenkunden: robustes Kundengeschaft und niedriges Risikoergebnis

Operatives Ergebnis
(Mio. Euro)

218
175
146
97 111 120
22
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Q@3
2018 2019

GuV nach Konzernbereichen

in Mio. Euro Q32018 Q22019 |NeFPNI) 9M 2019
Ertrage 855 776 782 2.620 2.418
dv. Mittelstand 453 438 447 1.311 1.338
dv. International Corporates 211 239 238 654 730
dv. Financial Institutions 116 124 129 352 379
dv. Sonstige 60 -2 9 297 44
dv. Sondereffekte 15 -23 -42 5 -74
Ertréage ohne Sondereffekte 840 799 824 2.614 2.492
Risikoergebnis -61 -127 -31 -121 -186
Verw altungsaufw endungen 617 619 596 1.899 1.834
Pflichtbeitrage 1 8 8 110 109
Operatives Ergebnis 175 22 146 489 289
Erg. aus aufgegebenem Geschéaftsbereich v. St. -15 19 -7 15 -7
RWA (Ultimo in Mrd. Euro) 96,2 102,5 103,1 96,2 103,1
CIR (exkl. Pflichtbeitrage) (%) 72,2 79,7 76,3 72,5 75,8
CIR (inkl. Pflichtbeitrage) (%) 72,4 80,8 77,3 76,7 80,3
Operative Eigenkapitalrendite (%) 6,4 0,7 4,8 6,1 3,2

Highlights

» Kundenertrage um 35 Mio. Euro ggu. Vorjahr verbessert vor allem in International Corporates und Financial Institutions
aufgrund verbesserten Trade-Finance- und Kapitalmarktgeschéfts

» Ertrage in Mittelstand stabil dank starken Kundengeschafts und Wachstum, das den Margendruck kompensiert

» Robustes Kundengeschaft und niedriges Risikoergebnis stehen ausbleibenden Beitragen aus Alt-Portfolios in Sonstige und
negativen Sondereffekten gegeniber und fihren zu Rickgang des Operativen Ergebnisses um 29 Mio. Euro

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019
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Kapitalquote von 12,8 % beinhaltet TRIM-Effekt

RWA-Entwicklung nach Klassifizierung Entwicklung der CET-1-Quote
(Mrd. Euro per Ende) B Marktrisiko (%)

Operationelles Risiko

178 % % Kreditrisiko
itrisi
22 23 22 .
129 02 e
o . 01
144 152 155
Q32018 Q2 2019 Q3 2019 Q32018 Q2 2019 RWA- Kapital- Q3 2019
Anstieg aufbau

Highlights

» CET-1-Quote bei 12,8 % uber Gesamtjahresziel
» Kreditrisiko-RWA um 3 Mrd. Euro gestiegen, nach TRIM-Effekt und RWA-Management

» Kapitalaufbau hauptsachlich aus einbehaltenen Gewinnen nach Abzug von Dividendenabgrenzung und des potenziellen
(komplett diskretionéren) AT-1-Kupons, teilweise kompensiert durch hohere Kapitalabziige

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 12
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Commerzbank beabsichtigt Integration der Comdirect

» Erwerbsangebotspreis von 11,44 Euro je Comdirect-Aktie entspricht Pramie von
25 % auf Schlusskurs vor Ankiindigung

» Erwerbsangebot gilt bis 6. Dezember 2019

> Zwel Szenarien aus der Sicht der comdirect-Aktionare

1. Commerzbank erwirbt > 90 % der comdirect-Aktien
* Squeeze-out/unmittelbare Verschmelzung von Commerzbank AG und comdirect Bank AG
* Aktionare erhalten 11,44 Euro in bar
* Ruckwirkender Ausgleich, falls unabhéngiges Bewertungsgutachten eine héhere Bewertung der
comdirect ermittelt
2. Commerzbank erwirbt < 90 % der comdirect-Aktien
* Commerzbank beabsichtigt, eine direkte Verschmelzung durchzufihren

* Commerzbank gibt neue Aktien aus und tauscht die ausstehenden comdirect-Aktien in
Commerzbank-Aktien um

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 13
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Ziele und Erwartungen ftr 2019

2019 — Ausblick

Wir setzen unsere Wachstumsstrategie fort — erwarten jedoch 2019 gegenuber 2018
\ keine héheren bereinigte Ertrage

Wir streben eine Kostenbasis von unter 6,8 Mrd. Euro an

Wir rechnen mit einem Risikoergebnis von nicht weniger als 550 Mio. Euro

Wir planen eine Dividende mit vergleichbarer Ausschiittungsquote wie 2018

Wir streben eine CET-1-Quote von 212,75 % an

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 14
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Deutsche Wirtschaft 2020 — auf der Suche nach dem Turnaround
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COMMERZBANK

Aktuelle
Entwicklung

Nach einem leichten Riickgang im zweiten Quartal dirfte das reale BIP auch im
dritten Quartal gesunken sein und die Definition einer "technischen Rezession"
erfullen.

Auch wenn der Dienstleistungssektor zuletzt an Schwung verloren hat, halt er
sich immer noch deutlich besser als das verarbeitende Gewerbe. Diese
Divergenz deutet auf eine schwache Auslandsnachfrage als Hauptgrund fur das
zuletzt schwache Wirtschaftswachstum hin. Im Gegensatz dazu unterstiitzt die
Geldpolitik der EZB weiterhin die Binnennachfrage.

Die bis zuletzt in der Tendenz gefallenen Stimmungsindikatoren machen eine
schnelle Wende zum Besseren wenig wahrscheinlich.

Dax
(Durchschnitt p. a.)

12.431 12272

10.957 10.196

2015 2016 2017

11.900

2018  2019e

Unser Ausblick
2019/2020

Im nachsten Jahr dirfte die globale Nachfrage in einigen Teilen der
Weltwirtschaft (insbesondere in China und anderen Schwellenlandern) wieder
leicht anziehen, was auch dem deutschen Verarbeitenden Gewerbe hilft.
Dementsprechend sollten sich die Stimmungsindikatoren wie z.B. das
Ifo-Geschaftsklimaindex in den kommenden Monaten zumindest stabilisieren.
Jedoch ist ein klassischer zyklischer Aufschwung nicht zu erwarten.

Die deutsche Wirtschaft wird 2019 nur um 0,4 % expandieren (nach 1,5 % im
Jahr 2018). Das Wachstum im Jahr 2020 dirfte mit einem Anstieg des realen
BIP um 0,8 % wieder etwas starker ausfallen. Diese hohere Wachstumsrate ist
jedoch nur auf mehr Arbeitstage im Jahr 2020 zurtickzufihren.

Euribor
(Durchschnitt p. a. in %)

-0,02
-0,26
-0,32

2015 2016 2017

032 o37

2018  2019e

Langfristige
Risiken

Die exportorientierte deutsche Wirtschaft kdnnte besonders unter einem von der
US-Regierung eingeleiteten Protektionismus leiden.

Deutschlands Wettbewerbsfahigkeit ist innerhalb der Eurozone seit der
vergangenen Jahre erodiert. Die negativen Folgen sind bereits sichtbar
geworden. So hat z.B. die Automobilindustrie einen Teil ihrer Produktion ins
Ausland verlagert.

Die Wirtschaftspolitik ist eher auf eine Umverteilung des Einkommens
aus-gerichtet als auf eine Forderung von Wachstum — das drfte sich vorerst
nicht &ndern.

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019
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Finanzkennzahlen der Commerzbank im Uberblick

Konzern Q32018 Q2 2019 Q32019 9M 2018 9M 2019
Operatives Ergebnis (Mio. Euro) 346 298 448 1.005 990
Konzernergebnis (Mio. Euro) 218 271 294 751 684
CET1-Quote — fully loaded (%)’ 13,2 12,9 12,8 13,2 12,8
Bilanzsumme (Mrd. Euro) 493 518 513 493 513
RWA — fully loaded (Mrd. Euro) 178 187 189 178 189
Leverage Ratio — fully loaded (%) 4,5 4,5 4,7 4,5 4,7
Aufwandsquote im operativen Geschaft (exkl. Pflichtbeitrage) (%) 75,1 74,2 71,5 74,7 72,8
Aufwandsqguote im operativen Geschaft (inkl. Pflichtbeitrége) (%) 77,6 77,6 74,3 80,1 79,0
RoE auf das Konzernergebnis (%) 3,1 3,9 4,0 3,6 3,2
RoTE auf das Konzernergebnis (%) 3,5 4,3 4,4 4,0 3,5
Gesamtkapitalquote — fully loaded (%) 16,4 15,7 15,8 16,4 15,8
NPL-Quote (in %) 0,9 0,8 0,8 0,9 0,8
CoR (Bp.) 9 16 10 9 11

1 Inklusive Ergebnis nach Abzug von Dividendenabgrenzung und des potenziellen (komplett

diskretionaren) AT-1-Kupons e

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019
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Kennzahlen der Commerzbank-Aktie

Kennzahlen je Aktie

(Euro)
1,0
0’9 08 Operatives Ergebnis je Aktie
0,7 Gewinn je Aktie
0,5
0,1
GJ 2017 GJ 2018 9M 2019

Bisherige Entwicklung GJ 2017 GJ 2018 9M 2019
zahl der ausgegebenen Aktien 1.252,40 1.252,40 1.252,40
(Millionen)

Marktkapitalisierung (Mrd. Euro) 15,70 7,20 6,66
Net Asset Value je Aktie (Euro) 21,88 21,34 21,58
Jahres-Tiefst-/HOchststand Xetra- 6.97/12.96 5.50/13.82 4.66/8.26

Intraday-Kurse (Euro)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 19
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Fortgesetztes Wachstum von Krediten und Einlagen

Privat- und Unternehmerkunden Kreditvolumen Firmenkunden Kreditvolumen
(Mrd. Euro) Einlagenvolumen (Mrd. Euro) Einlagenvolumen
155 159
102 104
120 121
81 84

Jun. 19 Sep. 19 Jun. 19 Sep. 19

Highlights

» Kreditwachstum im Segment Privat- und Unternehmerkunden vor allem dank Baufinanzierungsgeschatft in Deutschland und
Kreditbuches der mBank

» Gestiegenes Kreditvolumen mit Mittelstand und International Corporates teilweise durch niedrigeres Kreditvolumen bei
Financial Institutions ausgeglichen

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 20
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Zinsuberschuss mit grof3em Potenzial im Fall steigender Zinsen

+100 Bp.-Parallelverschiebung in Zinsstrukturkurve Einfluss auf Zinsiiberschuss
(Stand: 30. September 2019, in %) (Mio. Euro)

~ 950-1000
1,5
1.0 ~ 550-600
0,5

0,0
-0,5

0J 2] 4J 6J 8J 10J Jahr 1 Jahr 4

Highlights

» Jahr-1-Effekt von ~ 550 bis 600 Mio. Euro getrieben durch Zinssatze am kurzen Ende aufgrund des gro3en Bestands an
Tagesgeldeinlagen

» Etwa die Halfte hiervon resultiert aus dem Verlassen des Negativzinsbereichs

» Effekt in Jahr 4 von ~ 950 bis 1000 Mio. Euro durch héheren Reinvestitionsertrag aus modellierten Einlagen zur Finanzierung
von Langfristkrediten

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 21
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Kapitalmarktrefinanzierungen
Refinanzierungsstruktur? Refinanzierungsaktivitaten 9M 20192
(Stand: 30. September 2019) (nominal)
Nachrangkapital Additional tier 1

Non-preferred Senior

Pfandbriefe

12 %

Schuldscheindarlehen
N ~ 66,5Mrd." 45 o4 Besicherte Anleihen 7,5Mrd. 25 Mrd.

Euro Euro Euro
Preferred Senior

Unbesicherte Anleihen

Highlights

> 7,5 Mrd. Euro in 9M 2019 emittiert (durchschnittliche Laufzeit Gber 8 Jahre), davon:
— Pfandbriefe: 2 Mrd. Euro Benchmarkanleihen mit Laufzeiten von 5 und 15 Jahren
— Preferred Senior: 2 Benchmark-Transaktionen tiber 5 und 7 Jahre mit einem Gesamtvolumen von 2,25 Mrd. Euro
— Non-preferred Senior: 2 Benchmarktransaktionen tiber 5 und 7 Jahre mit einem Gesamtvolumen von 1,0 Mrd. Euro

— Erste Additional-Tier-1-Anleihe: 1 Mrd. US-Dollar unbefristet, nicht kiindbar vor April 2025 mit einem festen Kupon von
7% p.a.

» Erwartetes Refinanzierungsvolumen im Jahr 2019 circa 10 Mrd. Euro

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 1) Basierend auf Konzernbilanzdaten; unbesicherte Anleihen inklusive Preferred und Non-preferred Senior
’ 2 Inklusive mBank-Refinanzierungen; Frontoffice-Datenbank
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Ratinguberblick Commerzbank
Stand: 7. November 2019 S&P Global Moopys FitchRatings
Bank Ratings S&P Moody’s Fitch Scope
Kontrahentenrating® A A1/ Al (cr) A- (dcr) -
Einlagenrating? A- negativ Al stabil A- -
Emittentenrating (langfristige Verbindlichkeiten) A- negativ A1l stabil BBB+ negativ A negativ
Stand-alone-Rating (finanzielle Starke) bbb+ baa2 bbb+ -
Kurzfristige Verbindlichkeiten A-2 P-1 F1 S-1 stabil
Produktratings (unbesicherte Verbindlichkeiten)
Preferred Senior Unsecured Debt A- negativ Al stabil A- A negativ
Non-preferred Senior Unsecured Debt BBB Baa2 BBB+ negativ A- negativ
Nachrangige Verbindlichkeiten (Tier 2) BBB- Baa3 BBB BBB negativ
Additional Tier 1 (AT 1) BB Ba2 - -

Ratingereignisse in Q3 2019

» Fitch-Ratings hat das kurzfristige Rating der Commerzbank um eine Stufe auf F1 angehoben

Ratingereignisse im Oktober 2019

» Fitch-Ratings &nderte den Ausblick des Emittentenratings auf negativ (vorher stabil)

» Scope-Ratings &nderte den Ausblick des Emittentenratings, Preferred Senior Unsecured, Non-preferred Senior Unsecured und
nachrangige Schuldverschreibungen auf negativ (vorher stabil)

1 Inklusive Kundengeschéaft (als Kontrahent fir Derivate) 23

S (B2 {| C1R0) | ARl || NotEm a3t Ak 2) Inklusive Einlagen von Geschaftskunden und institutionellen Kunden


https://www.google.de/url?url=https://www.scoperatings.com/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=V02VVdmmNKGpyQOVmbmAAQ&ved=0CBYQ9QEwAA&usg=AFQjCNHJwbrWk9btU-Ff3VwMfB98Q4kPJg
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IAS 19: Entwicklung der Pensionsverpflichtungen

Kumulierte versicherungsmathematische Gewinne und Verluste Pensionsverpflichtungen (brutto) — o hnungszins (9
(Mio. Euro) I Kumulierter Effekt OCI)

Ce> > s> s> Gy Qe Qo

13 1.067 -1.300 -

-1.279 ) -1.446 -1.586 -1.780

-7.175

-8.547

-9.201 9421 -9.2279

-9.729
-10.960

2013 2014 2015 2016 2017 2018 Q3 2019

Zusatzliche Informationen
> Pensionsverpflichtungen seit Jahresbeginn wegen stark gesunkenen Rechnungszinssatzes gestiegen. Dieser Effekt konnte durch

gestiegene Marktwerte des Planvermdgens kompensiert werden (LDI-Ansatz)
> Negativer OCIl-Kapitaleffekt seit Jahresbeginn von -194 Mio. Euro nach Steuern
> Der IAS-19-Rechnungszins basiert auf Unternehmensanleiherenditen mit AA-Rating und mittlerer Laufzeit von 18 Jahren
» Ausfinanzierungsgrad (Planvermogen vs. Pensionsverpflichtungen) konzernweit bei 93,7 %

> Anstieg der Pensionsverpflichtung von 3.785 Mio. Euro seit 2013 aufgrund der Absicherung durch Planvermdgen auf einen
kumulierten OCI-Kapitaleffekt von -1.780 Mio. Euro abgemildert

D OCI-Effekt aus Wertentwicklung Planvermégen vs. Pensionsverpflichtungen, nach Steuern, ohne Minderheitenanteile
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 2 Rechnungszins fiir inlandischen Pensionsplan (reprasentiert 88 % der gesamten Pensionsverpflichtungen) 24
3 Ab 2018 ohne Pensionsverpflichtungen von EMC und ebase GmbH
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Starkerer US-Dollar mit negativem Nettoeffekt auf Kapitalquote

Veranderung der Kapitalposition in Fremdwahrungen ggu. Q2 2019

I sonstige 155,3
GBP - +136
B PLN 11,3 +4
-375 Wechsel- 06/19  09/19
B usD -75 kurse
EUR o EUR/GBP 0,897 0,886
EUR/PLN 4,250 4,378
98,8 EUR/USD 1,138 1,089
Wahrungs-
Kreditrisiko-RWA Kreditrisiko-RWAD UmfZChn_l'mg;r;ggage
(Q3 2019 in Mrd. Euro) (A ggii. Q2 2019 in Mio. Euro) (Aggu. Q

in Mio. Euro)

Erlauterung

> Im Vergleich zum Vorquartal wertete der Euro ggu. dem US-Dollar um 4,3 % ab, was zu um 1,1 Mrd. Euro héhere Kreditrisiko-
RWA fihrte

» Aufgrund der Aufwertung des US-Dollar stieg die Wahrungsumrechnungsrticklage fir den US-Dollar um 80 Mio. Euro, dieser
Effekt wurde aber aufgrund der rucklaufigen Wahrungsumrechnungsrucklage fir den polnischen Zloty, der sich gering auf die
Kreditrisiko-RWA auswirkte, nahezu kompensiert

> Negative Auswirkungen des US-Dollar aufgrund héherer Kreditrisiko-RWA und negativer Einfluss des polnischen Zloty
aufgrund sinkender Wahrungsumrechnungsrucklage fuhren zu insgesamt negativen Auswirkungen auf die Eigenkapitalquote

1 Veranderung in RWA ausschlieRlich aus Wahrungseffekten, nicht aus 25

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 méglichen Volumeneffekten seit 06/19
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Geschaft mit privater Baufinanzierung vs. Immobilienpreise

Deutsche Wohnimmobilien

300 -
BER
250 - Moe
HAM
FRA
200 H
COL
Deutschland
150 -
100 +—or==
50 T T T T T 1

2010 2012 2014 2016 2018 2020

Quelle: VDP-Research, Commerzbank-Research

» Hauser- und Wohnungspreise, Bestand und Neubau,
Durchschnitte

» Munchen (MUC), Berlin (BER), Hamburg (HAM), Frankfurt
am Main (FRA), Koln (COL)

Hypothekenportfolio insgesamt
» Steigendes Baufi-Volumen mit sehr guter Risikoqualitat:
— 12/15: EaD 62,6 Mrd. Euro— RD 12 Bp.
— 12/16: EaD 66,8 Mrd. Euro— RD 10 Bp.
— 12/17: EaD 75,2 Mrd. Euro— RD 9 Bp.
— 12/18: EaD 81,0 Mrd. Euro— RD 9 Bp.
— 03/19: EaD 83,8 Mrd. Euro— RD 9 Bp.
— 06/19: EaD 84,8 Mrd. Euro— RD 8 Bp.
— 09/19: EaD 85,7 Mrd. Euro— RD 8 Bp.
» Ratingprofil mit einem Anteil von 86 % im Bereich Investment-
Grade-Ratings

» Kredite der vergangenen Jahre haben sich bislang besser
entwickelt; NPLs weiterhin auf niedrigem Niveau

>  Wegen risikoorientierter Auswahl ist RD weiter sehr niedrig

» Infolge des Niedrigzinsumfeldes liegen die Riickzahlungsquoten
weiter auf sehr hohem Niveau

> Der durchschnittliche Beleihungsauslauf im Neugeschéft lag in
Q3 2019 bei 85 %. Der deutsche Beleihungsauslauf ist wegen
des strengen deutschen Pfandbriefgesetzes konservativer als
die internationale Loan-to-Value-Definition

Risikoparameter weiter auf sehr gutem Niveau, Kreditentscheidungen unverandert konservativ

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019

RD = Risikodichte (Expected Loss/EaD) 26
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Wir sind einer der fihrenden Finanzierer erneuerbarer Energien
und auf dem Weg zur nachhaltigsten Geschaftsbank Deutschlands

Projektfinanzierungs-Portfolio

Erneuerbare Energien
(Exposure at Default, Mrd. Euro per Jahresende)

Portfoliostruktur

1%
o — 17 %
40 4,1 4,2 4,2 4,4
35 3,8 J in Deutschland investiert
’ 4,4 Mrd.
Euro
67 %
global investiert
2013 2014 2015 2016 2017 2018 28]?9 Wind Onshore [ Wind Offshore Solar Sonstige
Commerzbank-Nachhaltigkeitsratings?
MSCI < Q}‘CDP ISS-oekom » SUSTAINALYTICS ISS )
Sektorschnitt: D+ (75/100 Punkte) Umwelt: 1
Sozial: 1

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019

1 ISS Quiality Score vom 24. Juli 2019 27
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https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi_n4b8o6HeAhXFjKQKHcEZCasQjRx6BAgBEAU&url=https://www.sustainalytics.com/&psig=AOvVaw1EglCDL0eRLKeOwF5xXxVP&ust=1540546205260324
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Commerzbank-Konzern

in Mio. Euro @3 M
2019 2019

Bereinigte Ertrage 2.216 2.160 2.122 6.498 2.151 8.649 2.190 2.095 2.170 6.455
AuBerordentliche Ertrage 1 18 18 37 -115 -78 -34 34 18 13
Ertrage 2.217 2.178 2.140 6.535 2.035 8.570 2.156 2.129 2.183 6.469
dv. Zinstiberschuss 1.098 1.190 1.223 3.511 1.237 4.748 1.231 1.274 1.259 3.764
dv. Provisionsiiberschuss 802 763 771 2.336 754 3.089 768 739 763 2.270
dv. Fair-Value-Ergebnis 203 200 85 488 -121 366 85 28 15 127
dv. Sonstige Ertrage 115 25 62 201 166 367 73 88 146 307
dv. Dividendenertréage 14 6 9 30 6 36 1 10 5 16
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen -16 36 6 26 22 48 50 46 36 132
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten -19 3 6 -9 35 26 -20 31 -20 -9
dv. At Equity-Ergebnis 6 3 1 9 2 12 5 2 2 9
dv. Sonstiges Ergebnis 129 -24 40 145 101 245 37 -1 124 159
Risikoergebnis -77 -82 -133 -292 -154 -446 -78 -178 -114 -370
Verw altungsaufw endungen 1.638 1.636 1.607 4.880 1.579 6.459 1.569 1.581 1.560 4.710
Pflichtbeitrage 244 58 55 357 63 420 265 72 61 398
Operatives Ergebnis 258 401 346 1.005 240 1.245 244 298 448 990
Ergebnis aus aufgegebenem Geschaéftsbereich vor Steuern 42 -12 -15 15 -30 -15 -19 19 -7 -7
Ergebnis vor Steuern Commerzbank Konzern 301 389 331 1.020 210 1.230 225 318 440 983
Steuern 5 94 89 187 75 262 91 20 104 215
Minderheiten 34 23 24 81 22 103 14 27 43 84
Konzernergebnis 262 272 218 751 113 865 120 271 294 684
Bilanzsumme 470.031 487.536 493.220 493.220 462.386 462.386 503.263 518.047 513.343 513.343
dv. aus aufgegebenem Geschéftsbereich - - - - 12.996 12.996 14.068 13.613 9.347 9.347
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 22.468 22.640 23.097 22.746 23.399 22.886 23.440 23.818 24.108 23.785
Kreditrisiko RWA (Ultimo) 136.014 141.648 142.633 142.633 145.229 145.229 150.964 151.377 154.838 154.838
Marktrisiko RWA (Ultimo) 10.987 10.673 11.507 11.507 10.801 10.801 10.418 11.045 11.397 11.397
Operationelles Risiko RWA (Ultimo) 21.090 21.297 21.685 21.685 21.393 21.393 21.562 22.833 21.859 21.859
Risikogew. Aktiva (Ultimo) aus fortzufithrenden Geschéftsbereichen 168.091 173.618 175.825 175.825 177.423 177.423 182.944 185.256 188.094 188.094
Risikogew. Aktiva (Ultimo) aus aufgegebenem Geschéaftsbereich 1.999 1.890 2.535 2.535 3.075 3.075 2.213 1.541 1.351 1.351
Risikogewichtete Aktiva (Ultimo) 170.090 175.508 178.360 178.360 180.498 180.498 185.158 186.797 189.445 189.445
Aufw andsquote im operativen Geschaft (exkl. Pflichtbeitrage) (%) 73,9% 75,1% 75,1% 74, 7% 77,6% 75,4% 72,8% 74,2% 71,5% 72,8%
Aufw andsquote im operativen Geschéft (inkl. Pflichtbeitrage) (%) 84,9% 77,8% 77,6% 80,1% 80,6% 80,3% 85,1% 77,6% 74,3% 79,0%
Operativer RoCET (%) 4,6% 7,1% 6,0% 5,9% 4,1% 5,4% 4,2% 5,0% 7,4% 5,6%
Operative Egenkapitalrendite abzgl. immaterieller Vermdgensw erte (%) 4,0% 6,1% 5,3% 5,1% 3,6% 4,8% 3,7% 4,5% 6,6% 4,9%
Eigenkapitalrendite auf das Konzernergebnis (%) 3,8% 3,9% 3,1% 3,6% 1,6% 3,1% 1,7% 3,9% 4,0% 3,2%
Eigenkapitalrendite auf das Konzernerg. abzgl. immat. Vermdgensw erte (%) 4.2% 4,3% 3,5% 4,0% 1,8% 3,4% 1,9% 4,3% 4,4% 3,5%

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 28
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Privat- und Unternehmerkunden

S GJ 1 3 IM
i Mio- Euro 2018 2(319 2819 2019
Bereinigte Ertrége 1.211 1.225 1.226 3.663 1.184 4.847 1.220 1.244 1.243 3.707
AuBerordentliche Ertrage 25 -25 -22 -22 -23 -44 -20 -21 84 44
Ertrage 1.236 1.200 1.204 3.641 1.162 4.803 1.200 1.224 1.327 3.751
dv. Zinsliberschuss 616 644 649 1.910 667 2.577 665 691 686 2.042
dv. Provisionsiiberschuss 508 470 483 1.461 465 1.926 468 461 485 1.413
dv. Fair-Value-Ergebnis 32 54 48 134 26 160 57 48 51 156
dv. Sonstige Ertrage 80 32 24 136 4 140 11 24 105 139
dv. Dividendenertrage 2 2 7 11 -1 10 4 - 5
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen - -1 -1 -2 1 -1 1 1 2
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 11 20 9 40 8 48 5 11 23
dv. At Equity-Ergebnis - 1 -1 - - - 3 - = 3
dv. Sonstiges Ergebnis 68 10 10 88 -5 83 -1 14 93 106
Risikoergebnis -49 -66 -69 -184 -49 -233 -52 -48 -87 -187
Verw altungsaufw endungen 888 912 897 2.696 890 3.586 870 873 873 2.616
Pflichtbeitréage 96 49 52 197 52 249 125 63 52 240
Operatives Ergebnis 204 174 186 563 172 735 153 239 315 707
Aktiva 130.511 131.769 136.612 136.612 138.435 138.435 141.420 144.551 147.036 147.036
Passiva 155.732 160.727 165.452 165.452 170.018 170.018 175.917 180.930 182.143 182.143
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 4.633 4.676 4,787 4.701 4,902 4.751 5.102 5.248 5.446 5.263
Kreditrisiko RWA (Ultimo) 32.897 33.529 34.643 34.643 35.523 35.523 37.292 38.334 40.469 40.469
Marktrisiko RWA (Ultimo) 876 782 802 802 780 780 919 946 949 949
Operationelles Risiko RWA (Ultimo) 5.024 5.012 5.033 5.033 5.111 5.111 4.950 5.494 5.038 5.038
Risikogewichtete Aktiva (Ultimo) 38.797 39.323 40.478 40.478 41.414 41.414 43.162 44.774 46.457 46.457
Aufw andsquote im operativen Geschéft (exkl. Pflichtbeitrage) (%) 71,8% 76,0% 74,4% 74,0% 76,6% 74,7% 72,5% 71,4% 65,8% 69,7%
Aufw andsquote im operativen Geschéaft (inkl. Pflichtbeitrage) (%) 79,6% 80,0% 78,8% 79,5% 81,0% 79,8% 82,9% 76,5% 69,7% 76,2%
Operativer RoCET (%) 17,6% 14,9% 15,5% 16,0% 14,0% 15,5% 12,0% 18,2% 23,1% 17,9%
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. immaterieller Vermdgensw erte (%) 17,2% 14,6% 15,1% 15,6% 13,7% 15,1% 11,6% 17,7% 22,7% 17,5%

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 29
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Firmenkunden

S 9M 3 oM
i iio: Suro 2018 2((338 2(319 2019
Bereinigte Ertrage 865 909 840 2.614 846 3.460 869 799 824 2.492
AuRerordentliche Ertréage -1 -8 15 5 -49 -43 -8 -23 -42 -74
Ertrage 864 901 855 2.620 797 3.417 861 776 782 2.418
dv. Zinsuberschuss 418 437 454 1.308 471 1.779 467 453 460 1.381
dv. Provisionsiiberschuss 300 298 295 893 299 1.192 307 287 286 881
dv. Fair-Value-Ergebnis 108 193 99 401 24 424 75 22 18 114
dv. Sonstige Ertrage 39 -28 7 18 4 22 11 15 17 43
dv. Dividendenertrage 10 -3 5 11 3 14 3 7
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhéngen - 2 -1 1 3 4 6 6 9 21
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 1 -2 -4 -5 -17 -22 2 -2 -
dv. At Equity-Ergebnis 6 2 2 10 2 12 2 2 6
dv. Sonstiges Ergebnis 22 -27 5 1 13 14 1 4 8
Risikoergebnis -25 -35 -61 -121 -73 -194 -28 -127 -31 -186
Verw altungsaufw endungen 643 639 617 1.899 604 2.503 619 619 596 1.834
Pflichtbeitrage 100 9 1 110 9 119 93 8 8 109
Operatives Ergebnis 97 218 175 489 111 600 120 22 146 289
Ergebnis aus aufgegebenem Geschéftsbereich vor Steuern 42 -12 -15 15 -30 -15 -19 19 -7 -7
Ergebnis vor Steuern insgesamt 139 206 160 504 81 585 101 42 139 282
Aktiva 173.494 183.226 185.400 185.400 175.289 175.289 193.853 200.729 199.425 199.425
dv. aus aufgegebenem Geschéftsbereich - - - - 12.996 12.996 14.068 13.613 9.347 9.347
Passiva 194.670 196.064 192.826 192.826 179.291 179.291 196.809 200.151 202.857 202.857
dv. aus aufgegebenem Geschéftsbereich - - - - 12.375 12.375 12.774 12.832 11.061 11.061
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 10.328 10.555 10.989 10.625 11.250 10.770 11.589 12.051 12.130 11.899
Kreditrisiko RWA (Uitimo) 71.813 75.507 77.090 77.090 77.889 77.889 81.855 82.504 85.199 85.199
Marktrisiko RWA (Ultimo) 4.622 4.695 4.996 4.996 4.556 4.556 4.855 4914 5.359 5.359
Operationelles Risiko RWA (Ultimo) 10.092 10.308 11.530 11.530 11.414 11.414 13.052 13.554 11.223 11.223
Risikogew. Aktiva (Ultimo) aus fortzufihrenden Geschéftsbereichen 86.527 90.510 93.615 93.615 93.859 93.859 99.762 100.973 101.781 101.781
Risikogew. Aktiva (Ultimo) aus aufgegebenem Geschéftsbereich 1.999 1.890 2.535 2.535 3.075 3.075 2.213 1.541 1.351 1.351
Aufw andsquote im operativen Geschéft (exkl. Pflichtbeitrage) (%) 74,4% 71,0% 72,2% 72,5% 75,8% 73,3% 71,9% 79,7% 76,3% 75,8%
Aufw andsquote im operativen Geschéft (inkl. Pflichtbeitrage) (%) 85,9% 71,9% 72,4% 76,7% 76,9% 76,7% 82,7% 80,8% 77,3% 80,3%
Operativer ROCET (%) 3,7% 8,2% 6,4% 6,1% 4,0% 5,6% 4,2% 0,7% 4,8% 3,2%
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. immaterieller Vermdgensw erte (%) 3,5% 7,7% 6,0% 5,7% 3,7% 5,2% 3,9% 0,7% 4,6% 3,1%
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Asset & Capital Recovery

in Mio. Euro

Bereinigte Ertrage
AuRerordentliche Ertrage
Ertrage
dv. Zinsuberschuss
dv. Provisionsiiberschuss
dv. Fair-Value-Ergebnis
dv. Sonstige Ertrage
dv. Dividendenertrage
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhéngen
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten
dv. At Equity-Ergebnis
dv. Sonstiges Ergebnis
Risikoergebnis
Verw altungsaufw endungen
Pflichtbeitrége
Operatives Ergebnis

Aktiva

dv. Aktiva ohne Repos, Collaterals und Handelsaktiva
Passiva
Exposure at default

Kreditrisiko RWA (UItimo)

Marktrisiko RWA (Ultimo)

Operationelles Risiko RWA (Ultimo)
Risikogewichtete Aktiva (Ultimo)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019
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Sonstige und Konsolidierung

in Mio. Euro

Bereinigte Ertrage
AuBerordentliche Ertréage
Ertrage
dv. Zinstiberschuss
dv. Provisionsuberschuss
dv. Fair-Value-Ergebnis
dv. Sonstige Ertrége
dv. Dividendenertrage
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten
dv. At Equity-Ergebnis
dv. Sonstiges Ergebnis
Risikoergebnis
Verw altungsaufw endungen
Pflichtbeitréage
Operatives Ergebnis

Aktiva

Passiva

Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital
Kreditrisiko RWA (Ultimo)
Marktrisiko RWA (Ultimo)
Operationelles Risiko RWA (Ultimo)

Risikogewichtete Aktiva (Ultim o)

Schiffsfinanzierung Konzern (EaD in Mrd. Euro)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019

72
72
50
-7
-4
33
3
-11
9
32
-1
90
38
-58

144.768
100.922
5.024
20.586
2.687
3.640
26.913

1.800

153.256
113.738
5.154
22.834
2.994
3.590
29.418

1.423

103
-8
-57
15
-4
6
-5
18
-3
77
1
-29

152.981
118.673
5.267
21.580
3.649
3.859
29.089

1.057

-159
75

7

27

3

37
-2
235
40
-137

152.981
118.673
5.157
21.580
3.649
3.859
29.089

1.057

113
5
17
3
87
-9
73
2
13

129.758
96.201
5.364
23.012
3.499
3.564
30.076

500

125
-10
308
42
-124

129.758
96.201
5.191
23.012
3.499
3.564
30.076

500

-

COMMERZBANK ¢

-23

156.836
120.657
5.126
24.549
2.824
2.139
29.512

300

62
62
138
-8
-101
33
3
26
15
-11
21
82
1

-1

161.542
126.835
4.912
23.412
2.918
2.385
28.715

300

Q3
2019

104

-13

166.882
128.343
4.669
29.170
5.088
5.597
39.856

200

oM
2019
252
-32
221
365

-254
134
4

99
-14
45
27
245
40
&7

166.882
128.343
5.003
29.170
5.088
5.597
39.856

200

32

y



P

digital — personlich — verantwortungsvoll
COMMERZBANK ¢

mBank

Bestandteil des Segments Privat- und Unternehmerkunden

S 2 3 M 4 2 3 IM
i Mio- Euro 2(318 2218 2018 2(318 2(319 2819 2019
Bereinigte Ertrage 253 265 265 783 257 1.040 274 294 298 866
AuBerordentliche Ertrage 52 - - 52 -1 52 - -3 -2 -5
Ertrage 305 265 266 835 257 1.092 274 291 296 861
dv. Zinsliberschuss 158 167 172 497 176 673 180 197 210 587
dv. Provisionsiiberschuss 65 59 56 180 52 233 55 53 59 167
dv. Fair-Value-Ergebnis 31 40 38 109 22 131 45 44 49 137
dv. Sonstige Ertrage 51 - -1 49 6 55 -5 -3 -22 -30
dv. Dividendenertrage - 1 - 1 - 1 - 1 - 1
dv. Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen - -1 -1 -2 1 -1 1 1 2
dv. Ubriges Ergebnis aus Finanzinstrumenten 1 - - 1 2 4 4 - 3 6
dv. At Equity-Ergebnis - - - - - - - - - -
dv. Sonstiges Ergebnis 49 1 - 49 2 52 -9 -4 -25 -38
Risikoergebnis -18 -48 -35 -101 -20 -121 -30 -48 -50 -129
Verw altungsaufw endungen 122 122 125 368 120 488 119 125 125 369
Pflichtbeitrage 52 28 29 108 29 137 74 38 32 145
Operatives Ergebnis 113 68 77 258 88 346 50 79 88 218
Aktiva 31.505 31.734 34.408 34.408 33.802 33.802 34.602 35.732 36.055 36.055
Passiva 29.621 29.881 32.075 32.075 32.115 32.115 33.449 34.295 34.495 34.495
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 1.956 2.028 2.094 2.026 2.129 2.049 2.156 2.240 2.322 2.237
Kreditrisiko RWA (Ultimo) 14.553 14.880 15.681 15.681 15.694 15.694 16.209 17.213 17.094 17.094
Marktrisiko RWA (Ultimo) 453 419 367 367 411 411 404 477 428 428
Operationelles Risiko RWA (Uitimo) 1.702 1.707 1.777 1.777 1.524 1.524 1.511 1.697 1.443 1.443
Risikogewichtete Aktiva (Ultimo) 16.707 17.005 17.825 17.825 17.629 17.629 18.124 19.388 18.965 18.965
Aufw andsquote im operativen Geschéft (exkl. Pflichtbeitréage) (%) 39,9% 45,9% 47,1% 44,1% 46,8% 44, 7% 43,5% 43,0% 42,3% 42,9%
Aufw andsquote im operativen Geschéft (inkl. Pflichtbeitrage) (%) 56,8% 56,4% 58,1% 57,1% 57,9% 57,3% 70,7% 56,2% 53,0% 59,7%
Operativer ROCET (%) 23,2% 13,4% 14,6% 16,9% 16,6% 16,9% 9,4% 14,2% 15,2% 13,0%
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. immaterieller Vermbgensw erte (%) 23,0% 13,3% 14,2% 16,7% 16,3% 16,6% 9,0% 13, 7% 15,2% 12, 7%
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Commerzbank-Konzern

AulRerordentliche Ertrage

S 9M Q4 GJ Q1 Q3 9M
i Mio=Eiro 2018 2018 2018 2019 2019 2019
AuBerordentliche Ertrage 1 18 18 37 -115 -78 -34 34 13 13
dv. Zinsuberschuss -26 -17 -20 -63 -17 -80 -22 -16 -17 -56
dv. Fair-Value-Ergebnis 14 50 31 94 -139 -44 18 30 -83 -35
dv. Sonstige Ertrage 14 -15 7 6 40 46 -30 21 113 104
dv. FVA, CVA / DVA, OCS, Sonst. Bew ertungseffekte ACR (ZU, FV-Erg.) -24 42 41 59 -95 -36 -15 86 -74 -3
PUK 25 -25 -22 -22 -23 -44 -20 -21 84 44
dv. Zinsuberschuss -27 -25 -23 -74 -21 -95 -19 -18 -16 -53
dv. Fair-Value-Ergebnis - - 1 - -2 -2 -1 -3 -3 -7
dv. Sonstige Ertrage 52 - - 52 - 52 - - 103 103
dv. FVA, CVA / DVA (ZU, FV-Erg.) - - 1 - -2 -2 -1 -3 -3 -7
FK -1 -8 15 5 -49 -43 -8 -23 -42 -74
dv. Zinsuberschuss 1 - -2 -1 -2 -3 -3 -3 -2 -8
dv. Fair-Value-Ergebnis -1 -8 16 7 -47 -40 -5 -20 -40 -65
dv. Sonstige Ertrage - - - - - - - - - -
dv. FVA, CVA / DVA, OCS (ZU, FV-Erg.) -1 -8 15 5 -49 -43 -8 11 -42 -39
ACR -23 51 26 54 -43 11 -3 78 - 75
dv. Zinsuberschuss - 7 5 12 6 17 - 4 - 4
dv. Fair-Value-Ergebnis 15 59 15 88 -89 - 27 53 - 80
dv. Sonstige Ertréage -38 -15 7 -46 40 -6 -30 21 - -9
dv. FVA, CVA / DVA, OCS, Sonst. Bew ertungseffekte ACR (ZU, FV-Erg.) -23 51 26 54 -43 11 -3 78 - 75
SukK - - -1 -1 -1 -2 -2 - -29 -32
dv. Zinsuberschuss - - - - - - - - 1 1
dv. Fair-Value-Ergebnis - - -1 -1 -1 -2 -2 - -41 -43
dv. Sonstige Ertrage - - - - - - - - 10 10
dv. FVA, CVA / DVA, OCS, Sonst. Bew ertungseffekte ACR (ZU, FV-Erg.) - - -1 -1 -1 -2 -2 - -29 -32

Beschreibung der AuRerordentlichen Ertrége

2018 Mio. Euro 2019 Mio. Euro
Q1 Ratenkredit PPA (PUK) -27 Q1 Ratenkredit PPA (PUK) -19
Q1 Polnisches Gruppenversicherungsgeschaft (PUK) 52 Q2 Ratenkredit PPA (PUK) -18
Q2 Ratenkredit PPA (PUK) -25 Q2 Versicherungsbasiertes Produkt (FK) -34
Q3 Ratenkredit PPA (PUK) -23 Q3 Ratenkredit PPA (PUK) -16
Q4 Ratenkredit PPA (PUK) -21 Q3 Verkauf ebase (PUK) 103

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7. November 2019 34



digital — persdnlich — verantwortungsvoll COMMERZBANK

Zusammensetzung des Konzern-Eigenkapitals

Kapital Kapital Kapital Quoten Quoten Quote
Q2 2019 Q32019 Q32019 Q32019 9M 2019 Q3 2019
Periodenende Periodenende Durchschnitt
Mrd. Euro Mrd. Euro Mrd. Euro % % %
Common-Equity-Tier-1-Kapital fully loaded 24,0 24,2 24,1 1y > Op. RoCET 7,4% 5,6% CET1-Quote 12,8%
DTA 1,1 1,1
Minderheitenanteile 0,5 0,5
Prudent Valuation 0,3 0,3
Wertberichtigungs-Vergleich IRBA / Expected Loss 0,2 0,3
Instrumente, die als AT1-Kapital anerkannt sind - 0,9
Sonstige regulatorische Anpassungen 0,5 0,4
Eigenkapital abzuglich Immaterieller Vermégenswerte 26,6 21,7 27,3 1) > Op.RoTE 6,6% 4,9%
Geschéfts- und Firmenwerte und sonstige immat. Vermdgensgegenst. 2,8 2,7 2,7
IFRS-Kapital 29,3 30,5 301 b
Gezeichnetes Kapital 1,3 1,3
Kapitalricklage 17,2 17,2
Gewinnriicklagen 2 9,4 9,4
Ricklage aus der Wahrungsumrechnung -0,2 -0,2
Neubewertungsriicklage 0,0 0,0
Ricklage aus Cash Flow Hedges -0,0 -0,0
Konzernergebnis 0,4 0,7
Den Commerzbank-Aktiondren zurechenbares Eigenkapital 28,1 28,3 28,2 1) 5> RoE Konzernergebnis 4,0% 3,2%
Zuséatzliche Eigenkapitalbestandteile - 0,9 0,7 ROTE Konzernergebnis 4,4% 3,5%
Nicht beherrschende Anteile 1,2 1,3 1,3

1) Inklusive Konzernergebnis nach Abzug von Dividendenabgrenzung und potenziellen (komplett diskretiondren) AT-1-
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Glossar — Berechnung wesentlicher

COMMERZBANK

Kennzahlen und -grof3en

Kennzahl Abkiirzung Berechnet fiir ~ Z&hler Nenner
Konzern anat.- ) WS e Asset & Capital Recovery Sonstige und Konsolidierung
und Firmenkunden
Aufwandsquote (Cost-Income CIR (exkl. Konzern sowie Verwaltungs-
Ratio) im operativen Geschaft Pflichtbeitrage) Segmente PUK aufwendur? en Ertrage Ertrage n/a n/a
(exkl. Pflichtbeitrage) (%) (%) und FK o
Aufwandsquote (Cost-Income CIR (inkl. Konzern sowie  Verwaltungs-
Ratio) im operativen Geschaft Pflichtbeitrdge) Segmente PUK  aufwendungen und  Ertrédge Ertrage n/a n/a
(inkl. Pflichtbeitrage) (%) (%) und FK Pflichtbeitrage
12 % 2 der durchschnittl. n/a

Operative Rendite des harten

Konzern und

Durchschnittl. hartes Kern-

15 % 2 der durchschnittl.

Kernkapitals (Common Equity Op. RoCET (%) Segmente Operatl'ves kapital — fully loaded (Common Rls.lkoaktnra . Risikoaktiva (.H'nwe.IS: SuK enthalt den
Tier 1/ CET 1) (%) (ohne SuK) Ergebnis Equity Tier 1/ CET 1) 1 (seit Jahresbeginn: PUK 43,9 Mrd. (seit Jahresbeginn: 10,8 Mrd. Euro) Uberleitungsposten auf das Konzern-
Euro, FK 101,3 Mrd. Euro) T : CETL)
0p 2 i
12 % 2 der durchschnittl. 15 .A) dgr durchschnittl.
. R . Risikoaktiva zzgl. der
Risikoaktiva zzgl. der durchschnittl. o .
. . . . . . durchschnittlichen regulatorischen n/a
Operative Rendite des Durchschnittl. Eigenkapital nach regulatorischen Abzugsposten X X .
) . Konzern und . . ) Abzugsposten (ausgenommen (Hinweis: SuK enthalt den
Eigenkapitals abzgl. Operatives IFRS unter Abzug von Goodwill und  (ausgenommen Firmen- / ) N . X
. ; . Op. RoTE (%) Segmente . . ; . . . Firmen-/Geschaftswerte und Uberleitungsposten auf das Konzern-
immaterieller Vermégens- Ergebnis sonstigen immateriellen Geschaftswerte und sonstige Lo . . . . )
(ohne SuK) . ) - . sonstige immaterielle Eigenkapital abzgl. immaterieller
werte (%) Vermogenswerten * immaterielle Vermdgenswerte) . .
. . Vermodgenswerte) Vermogenswerte)
(seit Jahresbeginn: PUK 0,1 Mrd. seit Jahresbeginn: ACR 0,2 Mrd
Euro, FK 0,6 Mrd. Euro) ( ginn: e VTG
Euro)
Konzernergebnis
nach Abzug des Durchschnittl. IFRS-Kapital vor nicht
E|genkap|ta|ren»d|te auf das Netto-RoE (%) Konzern potenziellen beh?rrs.chenderl Antellgn und vor na na wa
Konzernergebnis (%) (komplett zusétzlichen Eigenkapitalbestand-
diskretionaren) AT-  teilen !
1-Kupons
Konzernergebnis Durchschnittl. Eigenkapital nach
Eigenkapitalrendite auf das nach Abzug des IFRS vor nicht beherrschenden
!(onzerngrgebnls abﬂzgl. Netto-RoTE (%) Konzerm potenziellen A.ntellen L_Jnd vor zusat.zllchen n/a na na
immaterieller Vermogens- (komplett Eigenkapitalbestandteilen unter
werte (%) diskretionéren) AT-  Abzug von Goodwill und sonstigen
1-Kupons immateriellen Vermégenswerten *
Groflle Berechnet fir Berechnung

Bereinigte Ertrage

Konzern und
Segmente

Ertrage ohne Auferordentliche Ertrage

Bereinigte operative
Performance

Konzern und
Segmente

Operatives Ergebnis ohne AuRRerordentliche Ertrage und ohne Pflichtbeitrage

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 7.

November 2019

1 Inklusive Konzernergebnis nach Abzug von Dividendenabgrenzung und potenziellen (komplett

diskretionaren) AT-1-Kupons

2 Anrechnungssatz entspricht dem derzeitigen regulatorischen und Marktstandard
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Disclaimer

Diese Bekanntmachung stellt weder ein Angebot zum Kauf noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Verkauf von
Aktien der comdirect bank Aktiengesellschaft oder anderen Aktien dar. Entscheidend fiir die Bedingungen des Angebots ist allein
die Angebotsunterlage. Anleger in und Inhaber von Aktien der comdirect bank Aktiengesellschaft sind unbedingt gehalten, die von
der Commerzbank Inlandsbanken Holding GmbH zu verdéffentlichenden maf3geblichen Unterlagen zu lesen, da sie wichtige
Informationen enthalten. Anleger in und Inhaber von Aktien der comdirect bank Aktiengesellschaft konnen die Angebotsunterlage
sowie andere fur das Angebot relevante Dokumente unter www.commerzbank-offer.com beziehen.

Diese Prasentation enthalt zukunftsgerichtete Aussagen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind Aussagen, die sich nicht auf
historische Fakten beziehen; sie beinhalten unter anderem Aussagen zu den Uberzeugungen und Erwartungen der
Commerzbank und den diesen zugrunde liegenden Annahmen. Diese Aussagen basieren auf Planen, Schatzungen,
Hochrechnungen und Zielen, soweit sie dem Management der Commerzbank zum jeweiligen Zeitpunkt zur Verfugung stehen.
Zukunftsgerichtete Aussagen haben daher nur fir den Zeitpunkt Gultigkeit, an dem sie getroffen werden. Die Commerzbank
tubernimmt keine Verpflichtung, diese Aussagen bei Vorliegen neuer Informationen oder aufgrund zukinftiger Ereignisse zu
aktualisieren. Zukunftsgerichtete Aussagen unterliegen zwangslaufig Risiken und Ungewissheiten. Eine Vielzahl von Faktoren
kann daher dazu fihren, dass die tatsachlichen Ergebnisse deutlich von den in den zukunftsgerichteten Aussagen enthaltenen
Angaben abweichen. Zu diesen Faktoren zahlen unter anderem die Entwicklung der Finanzmarkte in Deutschland, Europa, den
USA und anderen Regionen, in denen die Commerzbank einen wesentlichen Teil ihrer Ertrage erwirtschaftet oder in denen sie
einen wesentlichen Teil ihres Vermdgens halt, die Entwicklung ihrer Vermogenswerte, Marktschwankungen, mégliche Ausfalle
von Schuldnern oder Handelspartnern, Anderungen der Geschaftsstrategie und die Zuverlassigkeit ihrer Risikomanagement-
grundséatze. Aullerdem enthalt diese Prasentation finanzielle und andere Informationen, die aus offentlich verfigbaren
Informationen stammen, die von anderen Personen als der Commerzbank veréffentlicht wurden (,externe Informationen®).
Externe Informationen beziehen sich insbesondere auf branchen- oder kundenbezogene Informationen und andere
Berechnungen, die Branchenberichten entnommen wurden oder darauf beruhen, die von Dritten veroéffentlicht wurden, sowie auf
Marktforschungsberichte und kommerzielle Vertffentlichungen. Kommerzielle Verdffentlichungen beinhalten allgemein die
Aussage, dass die darin enthaltenen Informationen aus fir verlasslich gehaltenen Quellen stammen, dass die Richtigkeit und
Vollstéandigkeit dieser Informationen aber nicht garantiert wird und dass die darin enthaltenen Berechnungen auf einer Reihe von
Annahmen basieren. Die Commerzbank hat die externen Informationen nicht selbst Uberprift. Aus diesem Grund kann die
Commerzbank keine Verantwortung fur die Richtigkeit von externen Informationen Ubernehmen, die sie 6ffentlichen Quellen
entnommen oder daraus abgeleitet hat.
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