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» About EQS Group «

Sector

Founding
Employees

Management

Clients

Listing

Investor Relations, Corporate
Communications, Compliance

2000 in Minchen
> 350

Achim Weick (CEO),
Christian Pfleger (COQ)

approx. 8,000

Frankfurt (Scale), Minchen (m:access)

°
New York

Moscow
- °
London i€l
Frankfart @ Hamburg

Paris® ®® Munich
Zurich

Dubai
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Shanghai
Shenzhen ©
% L
Hong Kong ' 2IP€l
°
Kochi
.;
Singapore



» Let’s re-design ourselves! «

3 5 CORPORATE
DIGITAL AGENCY

» B2B-Minded - Digital at Heart «

ENS..o.-




3 5 CORPORATE
DIGITAL AGENCY

» Teamplayer oder Full-Service-Provider? Den Umfang unserer Leistung bestimmen Sie. «

Digitale B2B Strategie

Digitaler B2B Content

Zieldefinition
Digitale Markenstrategie
Informationsarchitektur
Design

Leistungs-

spektrum

Content Erstellung
SEO

Foto und Video Produktion
Print

Digitale B2B Losungen

Responsive Websites

iOS & Android Apps

CMS: WordPress, TYPO3, Magnolia
Hosting BSI ISO 27001

Digitales B2B Marketing

Onpage / Offpage SEO
SEA

Keywordstrategie
Social Media

Web Analytics




» Specialized in B2B solutions «

SOSH - ceney

B2B-Unternehmenskommunikation ist unser
Spezialgebiet.

Wir verstehen die Romplexen Business Modelle und kRonnen sie in die digitale Welt
libersetzen.
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» Wholehearted service providers «

Wir sind Dienstleister aus Uberzeugung.
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Wir sind Dienstleister aus Uberzeugung und setzen auf eine ehrliche und
langfristige Kundenbeziehung.




SOSH - ceney

» Empowered by strong resources «

Wir sind Ressourcenstark.

4

Mit unseren erfahrenen ProjeRtteams sind wir flexibel, effizient und immer in der
Leit.




SOSH - ceney

» In Love with IR «

Wir lieben IR.

Wir sind der einzige Anbieter, der eine nahtlose Integration
von Investor Relations-Inhalten auf Ihrer Website anbietet.
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» International and local «

Wir sind ein Global Player.

@

Als Global Player sind wir auch fiir internationale Strategien der richtige Partner.
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» Zielgerichtete B2B Online Unternehmenskommunikation «
W

Warum prasentieren alleine nicht mehr ausreicht.

N



» Was bedeutet eigentlich nochmal B2B? «
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» Business-to-Business (B2B) steht allgemein fiir Beziehungen zwischen
(mindestens zwei) Unternehmen, im Gegensatz zu Beziehungen zwischen
Unternehmen und anderen Gruppen, z. B. Konsumenten (Business-to-Consumer
oder B2(). «

Quelle: www.wikipedia.de




» B2C KommuniRation «
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» B2B Kommunikation «




» Beispiel: ElektriX - Beschaffungsprozess «
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» Ist B2B Kommunikation nicht auch eine One-to-many Kommunikation? «
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SOSH - ceney

» ChemiX: Anforderungsvielfalt an die Corporate Website «




SOSH - ceney

» ChemiX: Idealer Kaufprozess «
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Chemix”
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SOSH - ceney

» ChemiX: Tatsachlicher Kaufprozess «

e

Chemix”
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» \lerschmelzung von Vertrieb und Marketing? «

@ Marketing




SOSH - ceney

» Entscheidungsprozesse heute «

57 Prozent

Quelle: CEB




SOSH - ceney

» Entscheidungsprozesse heute «

iz
Chemix”

Customer purchase process

| Due diligence First contact with supplier | Purchase decision |




» Entscheidungsprozesse heute «

SRR

75% der Entscheidungen werden von einer
é ganzen Reihe unterschiedlicher Stakeholder

getroffen.

Aa
Y A_RA
Locations Functions Seniority

Levels
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SOSH - ceney

» Entscheidungsprozesse heute «

Problem definition

Solution identification
Supplier selection
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» Entscheidungsprozesse durch den passenden Content fordern «

Passender Content
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» Entscheidungsprozesse durch den passenden Content fordern «

Entscheidungen voranbringen - Kunden zu aktivieren
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» Entscheidungsprozesse durch den passenden Content fordern «

» Verstandnis vor Produkt! «
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» Entscheidungsprozesse durch den passenden Content fordern «

e

Chemix"
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Awareness Consideration Decision

JEleRtriX”




SOSH - ceney

» Inbound MarReting «

Aus Unbekannten Kunden Fiirsprecher des Unternehmens machen

Traffic Besucher Leads Kunden

anziehen Ronvertieren entwickeln abschlief3en

Blog Formulare
Keywords Calls-to-Action Signale

Social Media Landing Pages Workflows




» Personalisierte, dynamische Websites «

Dynamischer Content im Dynamik aufgrund des Verhaltensbasierte Regelbasierte
Inbound Marketing IP-Adressbereichs Dynamik Dynamik
Prinzip Amazon:

,Wenn lhnen dieses
Whitepaper gefdllt, dann wird
Ihnen auch diese Infografik
gefallen.”

IP-Bereiche bestimmten
Unternehmen zuordnen und
Inhalte auf
Unternehmensebene
anpassen.

Personalisierte Inhalte
mithilfe moderner
(MS-Systeme ausspielen.

Personalisierte Inhalte auf
Basis technischer Parameter
(bspw. Standort, Browser
oder Device)

35
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» Personalisierte, dynamische Websites «
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Homepage
Standard-Version

Homepage
Version 1

Homepage
Version 2
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» \lier mogliche Zukunftstrends in der digitalen B2B-Kommunikation «

35

B2B-E-Commerce

Influencer
Marketing

Live Videos

WhatsApp

Das spricht dafir:
Prozessoptimierung
Zeitersparnis

Vergleichbarkeit

Empfehlungen von
Kollegen, Fachleuten
und Konkurrenten ist
haufig Anlass, sich mit
einer Losung zu
beschaftigen

Verschmelzung von
Messe, PR, Social-

Media und Content-

Marketing

Unkomplizierterer
Kontakt zum
Unternehmen
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» \lier mogliche Zukunftstrends in der digitalen B2B-Kommunikation «

Inbound
Marketing

B2B-E-Commerce

Influencer
Marketing

Live Videos
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WhatsApp

Vor welchen Herausforderungen steht ihr bei Euch in der Onlinekommunikation?

Zeichnet sich einer oder mehrere der oben genannten Trends auch bei euch ab?

Ist die Umsetzung tatsachlich realistisch?
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» Chance nutzen! «

Lead

_ Innovationstreiber
Machine

Trendsetter
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EQS Group AG
Karlstr. 47
80333 Minchen

Tel +49(0)89 21 02 98-0
Fax +49(0)89 21 02 98-49

3g5@eqgs.com





